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Grundgedanke	  

Ans?eg	  Reisevolumen	  (2013:	  952	  Mio)	  

Nega?ver	  Einfluss	  des	  Tourismus	  

Ressourcen	  limi?ert	  

Nachhal?ger	  Tourismus	  

Möglicher	  Ansatz:	  Nachhal?gkeitszer?fikate	  



Welche	  Rolle	  spielt	  ein	  Nachhal?gkeitszer?fikat	  
als	  Einflussfaktor	  auf	  die	  Des?na?onswahl	  	  
in	  der	  Reiseentscheidungsphase?	  
	  

Forschungsfrage	  



Literatur	  
Bestehende	  NHZ	  für	  Des?na?onen	  



Erkenntnis	  aus	  Literatur	  

¨  Notwendigkeit	  Nachhal?ge	  Tourismusentwicklung	  
¨  Herausforderung	  Des?na?on	  heterogen	  
¨  Status	  Quo:	  	  

¤ Großteil	  Zer?fikate	  (68%)	  à	  Betrieb	  
¤ Kleiner	  Anteil	  (18%)	  à	  Des?na?onen	  

¨  Reiseentscheidung	  auf	  Des?na?onsebene	  –	  NICHT	  
Betriebsebene	  

¨  Indikatoren	  à	  ökologische	  Tendenz	  
	  



Forschungsergebnis	  

Viventura,	  forumandersreisen,	  Alpine	  Pearls	  

Awareness:	  50%	  /	  50%	  

Bedarf	  	  Marktdurchdringung	  

Posi?ve	  Einstellung	  gegenüber	  Nachhal?gkeitszer?fikaten	  

90%	  Vorzug	  einer	  zer?fizierten	  Des?na?on	  

97%	  Verzicht	  auf	  Komfort	  	  für	  nachhal?ge	  Ini?a?ven	  

Mehrheit	  (82%)	  OK	  Mehrpreis	  

Haupfokus:	  ökologische	  Indikatoren	  



Beantwortung	  Forschungsfrage	  
•  Nachhal?gkeitszer?fikate:	  Einfluss	  auf	  Reiseentscheidung	  	  
•  Untergeordnete	  Rolle	  in	  der	  Des?na?onswahl	  

•  Befriedigung	  des	  Reisebedürfnis	  wesentlicher	  
•  Zweck:	  

•  Orien?erungshilfe	  	  
•  Instrumentarium	  um	  Nachhal?gkeit	  nach	  außen	  zu	  kommunizieren	  
•  Repräsen?ert	  nachhal?ge	  Orien?erung	  einer	  Des?na?on	  

•  Zer?fikate	  per	  se	  kein	  kaufentscheidendes	  Argument	  

	  



DANKE	  FÜR	  IHRE	  
AUFMERKSAMKEIT	  

	  Sandra	  Hillerzeder,	  MA	  
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